Tajékoztatod
a Leier cégcsoport visszaélés-bejelentési rendszerérdl

2025. 11. 06.

1. Cél

A Leier Monolit Kft., a Leier City Center Kft, a Leier Mineral Kft., a Leier Aut6é Kft. és a Leier
Flottakezel6 Kft. (a tovabbiakban barmelyikik, illetve egytittesen Foglalkoztatd) részére fontos a
feddhetetlenség, illetve, hogy a munkatarsak, a beszallitok potencialis szabalyszegései, visszaélései
felderitésre és megsziintetésre kertljenek.

E célbdl a Foglalkoztatd a Leier Felderité Irodat jelolte ki és bizta meg azzal, hogy flggetlen,
partatlan és bizalomra épulé visszaélés-bejelenté rendszert muakodtessen a 2023. évi XXV.
torvénnyel (Panasztorvény) Osszhangban. A Leier Felderité Iroda (a tovabbiakban: Miikddtets)
képzett és tapasztalt munkatarsai minden bejelentést alaposan és szisztematikusan kivizsgalnak és
kezelnek.

A visszaélés-bejelentési rendszer killonosen csalas, lopas, sikkasztas, rongalas, korrupcid, adozasi
vagy pénzigyi rendelkezések, illetve az etikatlan vagy a tarsasag uzletpolitikajat, tzletmenetének
megsértését megvalosito esetek kivizsgalasat célozza, a Panasztorvény 17.§ alapjan.

A Foglalkoztatok altal értékesitett termékekkel, szolgaltatasokkal kapcsolatos kifogasokat a
reklamacioként kell bejelenteni az egyes Foglalkoztatoknal, a visszaélés-bejelentési rendszer ilyen
jellegti panaszokat és visszajelzéseket nem fogad, nem vizsgal.

2. Védelem a Bejelent6k szamara
A visszaélés-bejelentd rendszeriink legf6bb pillére a tisztességes eljaras.

A Foglalkoztatok biztositjak, hogy a jogszerd bejelentést tevét semmilyen retorzid, hatrany,
fenyegetés, egyéb negativ kévetkezmény a bejelentés miatt ne érje, akkor sem, ha a bejelents
johiszemd bejelentése nyoman indult eljarasban a vizsgalat soran a bejelentést kivizsgalok a
bejelentés alaptalansagat allapitottak meg. Védelem abban az esetben nem illeti meg a Bejelent6t,
ha a bejelentést rosszhiszemten tette meg vagy olyan informacié alapjan tett bejelentést, mely a
bejelentés idépontjaban nem volt valés és a Bejelent6 annak valésagat alapos okkal nem is
vélelmezhette.

A Foglalkoztatok altal létrehozott, a jelen tdjékoztatoban részletezett belsé visszaélés-bejelentési
rendszeren kivil a bejelentések az egyes allami szervek altal létrehozott elkilonitett visszaélés-
bejelentési rendszerekben is megtehetSk.

3. Bejelentd

Bejelent6 lehet barki, aki a Foglalkoztatok mukodésével illetve foglalkoztatottjaival kapcsolatban
jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményt, mulasztast, vagy egyéb visszaélést tapasztalt,
vagy erre vonatkozé megbizhaté informaciéval rendelkezik; kilonosképpen a Foglalkoztatd



jelenlegi és volt alkalmazottai, megbizottjai és vallalkozoi, szerz6dott partnerei. A bejelentSk korét
a Panasztorvény 20.§-a hatarozza meg.

A Foglalkoztatok biztositjdk az anonim bejelentéstétel lehetSségét. A visszaélés-bejelentési
rendszert rendeltetésszerden hasznalé anonim bejelenté kilétének felkutatasara nem kertl sor.
Névtelen bejelentés esetén azonban el6fordulhat, hogy a vizsgalé nem lesz képes a probléma
kivizsgalasahoz és megoldasahoz sziikséges informacidkat beszerezni, erre figyelemmel javasoljuk,
hogy lehet6ség szerint a bejelentéshez adja meg nevét és legalabb egy elérhetdségét (postazasi cim
vagy email cim). A Panasztorvény alapjan az anonim bejelentés vizsgalata mell6zheté.

4. Bejelentés tartalma

A visszaélés-bejelentési rendszer killonosen csalas, lopas, sikkasztas, rongalas, korrupcid, adozasi
vagy pénzigyi rendelkezések, illetve az etikatlan vagy a tarsasag uzletpolitikajat, izletmenetének
megsértését megvalosito esetek kivizsgalasat célozza.

Kérjik, hogy bejelentését a lehetd legkonkrétabban, legpontosabban fogalmazza meg a kivizsgalas
gyorsabb befejezése érdekében. Személyes adatokat csak a kivizsgalashoz elengedhetetleniil
sziikséges mértékben adjon meg, a Bejelentd részérdl ez kizardlag a név és az elérhetSség.

Mindenképpen rogzitse, hogy

- milyen visszaélés tortént, mi a bejelentés targya,

- kivel kapcsolatban tesz bejelentést, ha tudja, vagy alapos okkal gyanitja, hogy ki kévette el
a visszaélést,

- melyik foglakoztatot érinti a bejelentés,

- mikor és hol tortént a visszaélés,

- adja at vagy jel6lje meg a rendelkezésére allé bizonyitékokat.

Kérjik, hogy a bejelentésben lehetéség szerint nyilatkozzon arrél, hogy a bejelentést johiszemien
teszi olyan korilményekrdl, visszaélésekrol, melyekkel kapcsolatban tudomasa van vagy kell6
alappal feltételezi, hogy azok valésak.

Az gy feltarasahoz sziikség lehet arra, hogy a Bejelent6t a vizsgalat soran a vizsgalé megkeresse.

5. Bejelentés moédja

e-mail:  visszaclesbejelentes@leier.hu. Az e-mail  targyaban javasoljuk a ,,BIZALMAS
BEJELENTES” megnevezést feltiintetni. Anonim bejelentés lebetséges pld. egyszer haszndlatos email cim
haszgndlatival.

postan: Leier Monolit Kft. Leier Felderité Iroda 9024 Gyér, Baross G. ut 42. cimére elkiildéssel
(anonim bejelentés lehetséges). A boritékra javasoljuk, irja ra: ,,BIZALMAS BEJELENTES”.

személyesen: kedd, szerda munkanapokon 10-12 k6zott: Leier Kozpont, Leier Felderité Iroda 9024
Gy6r, Baross G. ut 42., lehet6ség szerint el6zetes id6pontegyeztetést kbvetSen.



A Panasztorvény 45. § alapjan a bejelentés megtétele jogszerd, ha (1) a bejelent6 a bejelentését a
visszaélés-bejelentési rendszerek valamelyikén, a térvényben meghatarozott szabalyok szerint tette
meg, (2) a bejelent6 a bejelentéssel érintett kortilményekre vonatkozo, bejelentett informaciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével Osszefliggésben — ideértve a Panasztorvény 20. § (2)
bekezdés c) pontja és 20. § (3) bekezdés e) pontja szerinti eljarast is — szerezte, és (3) a bejelentd
alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo, bejelentett
informaci6 a bejelentés id6pontjaban valos volt.

6. Bejelentés kivizsgalasa

A bejelent6 szoban, telefonon vagy személyesen tett bejelentését a Mikodtets vizsgaldja irasban
r6gziti és annak - ellenérzésre, helyesbitésre, alairassal torténé elfogadasara vonatkozé lehetéség
biztositasa mellett - masolatit megkiildi/4tadja a bejelentének.

Az irasban tett bejelentések beérkezését koveté 7 napon belil a bejelenté visszaigazolast kap a
bejelentés beérkezésérdl és altalanos tajékoztatast az eljaras menetérdl, az adatkezelési szabalyokrol.

A Mikodtetd ezt kévetben megvizsgalja a bejelentést és dont arrdl, hogy a vizsgalatot lefolytatja
vagy a bejelentés kivizsgalasat mell6zi. Amennyiben elegendd, a szabalyszegés, visszaélés gyanujara
utal6 jel 6sszegyult, vizsgalat indul.

A kivizsgalas akkor mell6zhetd, ha:

a.) a bejelentést azonosithatatlan bejelent tette meg,

b.) a bejelentést nem a Panasztorvény 20.§ (2) és (3) bekezdése szerint erre jogosult személy
tette meg,

c.) a bejelentés ugyanazon bejelent6 altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés,

d.) a koézérdek vagy nyomods maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy joganak a
bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem all aranyban.

Mell6zés esetén a Bejelent6t irasban tajékoztatni kell, jelezve a mell6zés indokat is.

A Leier Felderit6 Iroda tagjai: 2 jogtanacsos. A vizsgalatot az a vizsgalo folytatja le, aki bejelentést
kézhez vette vagy aki a bejelentSt személyesen fogadta, de lehetésége van az tigy vizsgalatat a masik
vizsgalonak atadni, vagy a masik vizsgalot bevonni, amennyiben megitélése szerint a masik vizsgalo
szakszerGibben tudja az eljarast lefolytatni. Az atadas oka lehet a teljes partatlansag elérése.

A vizsgalat magaban foglalja a tények Osszegytjtését, szlikség esetén tovabbi bizonyitékok, adatok
beszerzését. A vizsgal6é a vizsgalat valamennyi szakaszban szigordan bizalmasan kezel minden
bejelentést. A bejelent adataihoz kizardlag a vizsgald fér hozza.

A vizsgalok a vizsgalat lezarasaig vagy a formalis felel6sségrevonas kezdeményezéséig a bejelentés
tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozo informaciokat — a bejelentésben érintett
személy tajékoztatasan tul — a foglakoztaté mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat
lefolytatasahoz feltétleniil sziikséges mértékben oszthatjadk meg. A bejelentés kivizsgalasaba
indokolt esetben bevonja az alabbiakat:

- a bejelentéssel érintett Foglalkoztatod f6konyvelbje
- Leier cégcsoport kontrolling osztalyvezetd

- Leier cégesoport biztonsagi vezetd



- kulsé szakértd.

A bejelentés kivizsgalasara legfeljebb 30 nap all rendelkezésre, mely indokolt esetben
meghosszabbithatd a bejelenté egyidejd tajékoztatasa (meghosszabbitas indoka és varhato
befejezése) mellett. A vizsgalati eljaras id6tartama a 3 honapot nem haladhatja meg.

A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt kérulmények helytallésagat. A
Mikodtetd biztositja, hogy a bejelentd, valamint a bejelentéssel érintett személy személyes adatait
az erre jogosultakon kivil mas ne ismerhesse meg. A Muikodteté a vizsgalat befejezésekor
jelentésben Osszegzi a vizsgalat eredményét, és meghatarozza azokat az intézkedéseket, melyek
alkalmasak a visszaélések orvoslasara, illetve ha a bejelentés buntetéeljaras kezdeményezése
indokolt, akkor intézkedik a feljelentés megtétele irant. A Foglalkoztaté a jelentés alapjan meghozza
azokat az intézkedéseket, mely a visszaélések orvoslasara alkalmas.

A Miukodtets a bejelentés kivizsgalasarol, a kivizsgalas eredményérdl, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrdl {rasban tajékoztatja a bejelentét.

7. Adatkezelési tajékoztatod

Az Adatkezel6 a visszaélés-bejelentési rendszer keretében megvalosuld adatkezeléstél az
érintetteket az Eurdpai Patlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasar6l (a tovabbiakban mint GDPR) el6irasai szerint az alabbiakban
tajékoztatja:

7.a.) Adatkezel6, Adatfeldolgozok, K6z6s Adatkezelés:

A visszaélés-bejelentési rendszer vonatkozasaban Adatkezel6nek a foglalkoztatok mindsiilnek:

név:
székhely/postacim:
elektronikus elérhet&ség:

a bejelentéssel kapcsolatban:

telefonszam:

név:
székhely/postacim:
elektronikus elérhet6ség:

a bejelentéssel kapcsolatban:

telefonszam:

név:
székhely/postacim:
elektronikus elérhet&ség:

a bejelentéssel kapcsolatban:

telefonszam:

név:
székhely/postacim:
elektronikus elérhet6ség:

a bejelentéssel kapcsolatban:

Leier Monolit Kft.

9024 Gyér, Baross G. at 42.
jog@leier.hu
visszaelesbejelentes@leier.hu
96/512-568

Leier City Center Kft.

9024 Gyér, Baross G. ut 42.
jog@leier.hu
visszaelesbejelentes@leier.hu
96/512-568

Leier Mineral Kft.

9024 Gyér, Baross G. at 42.
jog@leier.hu
visszaelesbejelentes@leier.hu
96/512-568

Leier Autéd Kft.

9024 Gyédr, Szauter ut 9.
jog@leier.hu
visszaelesbejelentes@]leier.hu




telefonszam: 96/512-568

név: Leier Flottakezel6 Kft.
sz€ékhely/postacim: 9024 Gy6r, Szauter ut 9.
elektronikus elérhet6ség: jog@leier.hu

a bejelentéssel kapesolatban:  visszaelesbejelentes(@leier.hu
telefonszam: 96/512-568

A rendszer mikédtetése, a bejelentések kivizsgalasa soran az Adatkezelé Adatfeldolgozokat vehet
igénybe a GDPR 28. cikkében foglaltak szerint.

Az IT-rendszer mikodtetdje: Leier Monolit Kft., Leier Hungaria Kft és illetve a Leier Aut6 Kft.

Ko6z6s adatkezelés valosulhat meg, amennyiben a bejelentés targya tobb foglalkoztato
tevékenységét érinti. Bz esetben a foglalkoztatok k6zos adatkezelének mindstilnek.

7.b.) Az adatkezelés célja:

kizarélag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezé magatartis orvoslasa vagy
megszintetése, sziikséges intézkedések megtétele.

7.c.) Az adatkezelés jogalapja:

a GDPR 6. cikk szerint az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése (a Panasztorvény
altal el6irt visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetése, a bejelentések torvény szerinti kivizsgalasa)

7.d.) Erintettek:

a visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott, ill. annak muikodtetése soran az adatkezeléssel
érintett személyek lehetnek:

a.) a Bejelento,

b.) az a személy, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott,

c.) az a személy, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacioval rendelkezhet.
7.e.) A kezelt adatok kore:
a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlentl sziikséges személyes adatok.

A bejelentés vizsgaldja a belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil
haladéktalanul t6rli a fenti kérbe nem tartozé adatokat.

7.f.) A személyes adatok tarolasanak idGtartama:

Ha a bejelentés alapjan vizsgalat nem indul, mert az mell6zheté vagy a bejelentés nem megalapozott
vagy tovabbi intézkedés nem szlikséges, a bejelentésre vonatkoz6 adatokat a vizsgalat mell6zését
illetve a vizsgalat befejezését kbvets 60 napon beltl torolni kell, kivéve, ha az adatkezelés masik
adatkezelési cél érdekében sziikséges.

Ha a bejelentés vizsgalata alapjan intézkedés megtételére kertil sor (ideértve a fegyelmi eljarast vagy
egyéb jogi eljarast is), a bejelentésre vonatkozé személyes adatokat a bejelentés alapjan inditott
eljarasok lezarasaig lehet kezelni, ugyanakkor a Mukodtetd az igy kezelt személyes adatok
kezelésének szitkségességét évente feliilvizsgalja.



7.g.) Adattovabbitas

Az Adatkezel6 a bejelentésben foglalt, valamint a vizsgalat soran tudomasara jutott adatokat
t6szabaly szerint 3. személy részére nem tovabbitja, fenntartja azonban maganak a jogot arra, hogy
amennyiben a vizsgalat targya indokolja, egyedi esetben bejelentévédelmi tgyvédet, kulsé
szervezetet vagy szakértGt a vizsgalatba bevonjon, melyrél a Bejelent6t, illetve a tovabbi
értintetteket a Panasztorvény elbirasal szerint tajékoztatja.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara kizardlag a tovabbitas cimzettje altal tett, a
bejelentésre vonatkozd, a Panasztorvényben foglalt szabalyok betartasara iranyuld jogi
kotelezettségvallalas  esetén és a  személyes adatok védelmére vonatkozo eléirasok
figyelembevételével kertilhet sor.

A panaszos személyes adatai - a kovetkezd bekezdésben foglalt kivétellel — csak a panasz alapjan
kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkez6 szerv részére adhatok at (pl. feljelentés
megtétele esetén renddrség, tigyészség), ha

- e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy

- az adatai tovabbitasahoz a bejelenté hozzajarult.

Ha nyilvanvaléva vialt, hogy a bejelenté rosszhiszemien, valétlan adatot, vagy informaciot kozolt
és (i) ezzel bincselekmény vagy szabalysértés elkbvetésére utald kortilmény mertl fel, személyes
adatait az eljards lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni, (ii) alappal
valoszintsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes adatait az
eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell
adni.

A bejelent6 személyes adatai hozzajarulasa nélkil nem hozhatok nyilvanossagra.
7.h.) Automatizalt dontéshozatal ténye, profilalkotas

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal, profilalkotas nem torténik.
7.i.) Az érintetti joggyakotlasra vonatkoz6 szabalyok

Az érintett, személyazonossaganak igazolasat kévetéen az alabbi jogérvényesitési lehet6ségekkel
¢lhet az adatkezeléssel kapcsolatban:

— kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

—  kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatai torlését,

— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,

— tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

— ajogszabalyi feltételek fennallasa esetén megilleti az adathordozhatésaghoz valo jog,

— jogorvoslattal élhet: joga van a felugyeleti hatésignal (Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosag, www.naih.hu, 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., tel.:
+36 1 391 1400) eljarast kezdeményezni, valamint birésaghoz fordulhat az Info tv. 23. §
alapjan.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, a bejelenté személyes adatai nem tehetéek
megismerhetévé a tdjékoztatast kérd személy szamara.



Az érintetti joggyakorlasra vonatkozo részletes tajékoztatast az Adatkezel6 honlapjan elérheté
Adatkezelési  Tajékoztaté IV. és V. fejezete  tartalmazza:  https://www.leier.hu

www.leieringatlan.hu www.leierauto.hu Adatkezelési Tajékoztaté mentpont.

Amennyiben az adatkezelésre vonatkozo kérdésére a fenti tajékoztatoban nem talalt valaszt, kérjik
forduljon az Adatkezel6hoz (adatvedelem@leier.hu).

8. Kozzététel

A Foglalkoztaté a jelen tajékoztatot a www.leier.hu, www.leieringatlan.hu, www.leierauto.hu és a

www.leierflotta.hu honlapjan illetve a recepcion teszi kézzé.



